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EGYEDI SZOLGALTATASI SZERZODES- ADATPARTNER E-LINE

One Magyarorszag Zrt. dltal nyUjtott elektronikus hirkozlési, informatikai és egyéb szolgdltatdsok igénybevételére

Nyilvantartdsi adatok (Szolgdltatdé télti ki)

Szerz8désszam: 1287945 Erkezett:
Szerz&dés tipusa: O Uj X Médositas K Ujrakéteés [ Atiras

Blanketta kéd: XN Om Oe Os ®u

igyintézé neve: BSsz Arpadné

ErtékesitS neve: Szabo Abel

Telefonszama: +36704257125

Email cime: abel.szabo2@one.hu

1. Megrendeld adatai

Név: Vdci Varosimazs Nonprofit Kft.

Székhely: 2600 Vdc, Kossuth utca 21 Levelezési cim:

Cégjegyzékszam vagy 13-09-063279
mas nyilvantartdsi szam:

Adészém: 10538984-2-13 Ugyfélkod: 0027981
'Elektronikus értesitési cim megaddsa esetén a Szolgditatd az értesitési kGtelezettségét elektronikus Uton is teljesitheti.

Ertesitési email cim: !

Magyarorszagi fidktelep cime: 2 Adészam: 2
2Kulféldi székhelyG Megrendeld esetén kell megadni, ha van magyarorszdgi fidktelepe €és magyar adészama.

2. Szolgdltaté adatai

Név: One Magyarorszag Irt. Cégjegyzékszam: 01-10-044159
Székhely: 1112 Budapest, Boldizsar utca 2. Levelezési cim: 1519 Budapest, Pf. 543.
NeiNalon .. 1420, kOIfOIGIGL: +36 70 288 1420 Email cim: corporate@one hy
ugyféltdmogatas:

Hibabejelentd: 06 80 88 00 88, kulfoldrdl: +36 1 888 3585 Email cim: help@one.hu

3. Szerzédés targya

3.1 A Szolgdltato a jelen Egyedi Szerzddésben foglalt feltételek szerint a Szolgdltatds leirdsa és dijszabds mellékletben meghatdrozott
Szolgdaltatdst nyUjt a Megrendeld szamdra. A Megrendeld nyilatkozatait, a Szolgdltatdas igénybevételének részletes feltételeit, mUszaki
adatait, a szolgdltatds-elemekre jellemz6 kapacitds mértékét, a vélaszthatd kiegészitd szolgdltatdsokat, opcidkat, iletve a dijszabdst
az Egyedi Szerz6dés mellékletei rogzitik azzal, hogy a Szolgdltatdshoz szorosan kapcsolddd, de a mellékletekben nem részletezett
szolgdltatas-elemek leirdsat és dijait az ASZF tartalmazza.

3.2 Szerzédés tipusa

Uj jogviszony létesitése [ Megrendelé telephelyén [ Datacenterben
[ virtudlis végponton (felhd szolgdltatas) [ Meglévé végponton
Meglévé jogviszony modositdsa [ Tovabbi végpont kiépitése vagy leszerelése
Elézmény-szerzddés [0 Athelyezés
szerzddésszama: 0531089 (] MUszaki jellemzdk, rendelkezésre dlids modositdsa

X Eldzmény-szerzédés Ujrakdtése, a hatdrozott idé meghosszabbitdsa
Modositds leirdsa: Meglévd szerzddés megujitasa

3.3 A Felek mindenkor csatoligk az Egyedi Szerzédéshez a teliesités sordn keletkezd dokumentumokat, amelyek a Szerzddés

elvdlaszthatatlan részét képezik, azzal egyUtt érvényesek és alkalmazanddk:

) 1. szdmU melléklet: Szolgdltatds leirdsa és dijszabads

Uj Végpont létesitése vagy az adatok vdltozasa esetén kitdltendd és benyljtandd dokumentumok:
2. szamuU melléklet: Megrendeld szamldzdsi adatai, nyilatkozatok, kapcsolattarték
3. sz&mU melléklet: MUszaki adatok (Az igénybe vett Szolgdltatas mdszaki jellemzai) @
4. szamu melléklet: Elézetes ingatlanhaszndlati nyilatkozat (A Megrendeld telephelyén a létesités megkezdésének a feltétele!)

Szikseg szerint benyUjthatd dokumentumok, amelyek a Szolgdltatétol igényelhetdk vagy a Szolgdltatd honlapjdrdl téltheték le:

3.4 A jelen dokumentumban megijelend, itt fel nem sorolt definiciok, réviditések az ASZF-ben meghatdrozott jelentéssel birnak.

"4iG Csoport” a 4iG Nyrt. dltal vezetett, a 4iG Nyrt. kdzvetlen és kdzvetett iranyitdsa alatt dlld vdllalatokbdl Gllé vallalatcsoport,
amelynek a Szolgdiltatd is tagja.

LAktivdlas" a Szolgdltatds nydjtdsanak és a szamlazds megkezdésének az idépontija. A Szolgdltatds dtaddsdnak és aktivaldsdnak
szabdlyait az ASZF 2.5 pontja tartalmazza;

JASIF” dltaldnos szerzddési feltételek, a Szolgditatd dltal elére meghatdrozott azon feltételrendszer, amely tartalmazza az Egyedi
Szerzédésben nem részletezett, de annak tartalmat képezd jogviszony tartalmi elemeit, kildndsen a jogviszony létrejdttét,
megszineset, modosulasat, valamint az Egyedi Szerzédés alapjdn igénybe vehetd Szolgdltatdsok tipusait, igénybevételik

Szerzédésszam: 1287945
Document ID: DSF_2025/10

One Magyarorszag Zt. | 1519 Budapest, Pf. 543. | 1420 | corporate@one.hu | one.hu/kozep-nagyvallalatok |



modjat és feltételeit. A jogeldd Invitech ICT Services Kft. dltal nydjtott szolgdltatdsokra vonatkozo ASIF a Szolgdltatd
Ugyfélszolgdlatdn és a one.hu/aszf (Invitech) internetes honlapjan tekintheté meg;

+Egyedi Szerzédés"” a jelen egyedi szolgdltatdsi szerzédés dokumentum és mellékleter;

LEht.” az elektronikus hirkdzlésrdl szolé 2003. évi C. térvény;

LEszr.” az elektronikus hirkdzlési eldfizetdi szerzddések részletes szabdlyairdl szold 22/2020. (XI1.21.) NMHH rendelet;

.Fél, Felek” a Megrendelé és a Szolgaltato kilén-kildn, vagy egyUttesen;

JPHK.” a Polgdri Térvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. torvény;

JSzerzédés” a jelen Egyedi Szerzédésbdl és a mindenkor hatdlyos, a jogeldd Invitech ICT Services Kft. dltal nyUjtott szolgdltatasokra
vonatkozd ASZF-bél all. Ahol a szévegben a Szerzédésre tdrténik utalds, az az Egyedi Szerzbdésre is érvényes;

»Szolgdltatds” az Egyedi Szerzédés alapjan nyujtott elektronikus hirkozlési, informatikai és egyéb szolgditatas;

4. Szerz6dési feltételek

4.1 Az Egyedi Szerzddés megkotésére vonatkozd rendelkezéseket az ASIF 2.1 pontja tartalmazza.
4.2 Szolgdltatéi ajdnlat. Szolgditatd Szolgdltatasra vonatkozd létesitési hataridét és dijakat azzal a vélelemmel hatdrozta meg, hogy
az épitési vagy mas hatdsagi engedélyek, valamint a szikséges ingatlanhaszndlati hozzdjdruldsok a Szolgdltatd kérésére ésszer(
hatdridén belll rendelkezésre dlinak, és a tervezett miszaki megoldds kiépitésének nincs elére nem lathatd tébbletkdltsege, miszaki
vagy egyéb akaddlya. A Szolgdltatd mentestl a felelsség aldl a szolgdltatdsnyujtds megkezdésének késedelmeével vagy
meghiUsuldsdval kapcsolatban, ha hitelt érdemiéen bizonyitja, hogy a Szolgdltatds [étesitése sordin a Megrendeld az eldirt feltételeket
nem biztositotta - kifejezetten de nem kizardlagosan a belsé hdldzat vagy a csatlakozd berendezések alkalmassa tétele, hozzaféres
vagy eréforrds biztositdsa -, tovabbd, ha valamely hozzdjdrulds vagy engedély kiaddsdt a jogosult ésszer( hatdriddén belll nem
teliesitette vagy megtagadta. A Iétesitési hatariddt a Szerzddés hatdlyba Iépésétdl, vagy amennyiben a tulajdonosi hozzdjarulas
legkésdbb a szerzddés hatdlyba lépését kdvetd 5. munkanapig nem érkezik meg a Szolgdltatdhoz, a tulajdonosi hozzdjdrulas
beérkezésétdl kell szédmitani.
4.3 El6zetes ingatlanhaszndlati nyilatkozat. A Megrendeld koteles a felszerelési helyként megadott valamennyi telephelyén a
végponti ingatlan vonatkozdsdban nyilatkozni arrdl, hogy az ingatlan tulajdonosdval, fenntartdjdval vagy kezeldjével elézetesen
engedélyezteti a helyszini bejaras és mUszaki felmérés elvégzését és az Eldfizetdi hozzaférési pont Iétesitéseéhez szlkseges hirkdzlési-
fejlesztési munkdk kivitelezését. A Szolgaltato a létesitést a felmérés sordn elfogadott miszaki felmérési jegyzékonyv alapjan az
ingatlan tulajdonosdnak, fenntartdjanak vagy kezeldjének a hozzdjdruldsaval kezdi meg.
4.4 Szolgdltatds létesitése. A Szolgaltatds tervezett létesitési hatdridejét a Szolgdltatds leirdsa és dijszabds melléklet tartaimazza. A
Szolgdltatd a Szolgdltatds letesitését az Egyedi Szerzddés és mellékleteinek megfelelden kitdltott példanydnak vagy eredeti képi
formdjat megdrzé masolatanak, illetve az elektronikus Uton bekért és benyUjtott adatok hianytalan beérkezését kdvetdben kezdi meg.
A Szolgdltatas létesitésére vonatkozo rendelkezéseket és a végberendezések elhelyezésére, taparam-elidtasara vonatkozd miszaki
feltételeket az ASIF 2.4 pontja, a Szolgdltatd tulajdondt képezd, a Szolgoﬁotos nyuUjtdsdhoz a Megrendeld telephelyén elhelyezett
eszkozokkel, vegberendezesekkel kapcsolatos rendelkezéseket az ASIF 13.3 pontja, a Szolgditatotol bérelt eszkozokre vonatkozd
rendelkezéseket az ASIF 2.8 pontja, az eldfizetdi végberendezés csatlakoztatdsdnak tovdabbi feltételeit az ASZF4.3 pontja
tartalmazza.
4.5 ElSteljesités. A Szolgdltatd jogosult a hatdridd elbtt Iétesitett Szolgditatast készre jelenteni és a Megrendeld irdsos beleegyezése
alapjan atadni és Aktivalini.
4.6 Kétbér. A Szolgdaltatd késedelmes vagy hibds teliesitése esetén a Megrendeldnek a kétbér érvényesitési igényét irasban kell a
Szolgdltatd felé benydjtania. A kdtbér mértékére és a medfizetésére vonatkozo rendelkezéseket az ASZF 7.4 pontja tartalmazza. A
hatdrozott idétartami Szerzédés Megrendeld dltal a hatdrozott idbtartam letelte eldtti megszintetése esetén alkalmazandod kotbérrel
kapcsolatos rendelkezéseket az ASIF 7.4.9 pontja tartalmazza.
4.7 Tovabbértékesités. A Szolgdltatd a Szolgdltatds tovabbértékesitéséhez nem jdrul hozzd.
4.8 Szolgdltaté dltal kezdeményezett szerz6désmodositas
4.8.1 A Szolgdltatd a létesités tervezett hatdridejét az ASZF 2.4.3 pontidban foglaltak szerint jogosult a helyszini miszaki felmérésre
tekintettel, illetve mds indokolt esetben a harmadik személy dltali elére nem lathatd akaddlyozds - kifejezetten, de nem kizardlagosan
hatdsdgi engedélyek beszerzésének vagy ingatlanhaszndlati/betelepllési engedélyek beszerzésének —igazolt idétartamaval
meghosszabbitani, vagy jogosult mds miszaki megolddsra és dijmddositdsra ajdnlatot tenni.
4.8.2 A Szolgdltatd az Egyedi Szerzédés alapjan nyUjtott Szolgdltatds(ok) igénybevételének feltételeit, dijait a jogszabdlyok adta
kereteken belll az ASZF 12.1 pontjdnak szabdlyai szerint egyoldalian mddosithatia. A dimddositds Megrendeld dltali elfogaddsa
rautald magatartdssal is térténhet.

5. Szerzédés idétartama, médositdsa és megszintetése
5.1 A Szerzédést a Felek X 36 hénap hatdrozott iddtartamra kdtik. Kezddnap meglévé jogviszony esetén: 2026.04.01

[ A Megrendels kéri, hogy a hatdrozott idétartam lejdrtakor a Szerzédés helyébe ne lépjen hatdrozatian idejl szerzédés, kielent,
hogy a Szerzddést és a Szolgdltatas nyUjtasat a hatdrozott idétartam elteltével kéri megszintetni.

5.2 A Szerzbdés |étrejottére és hatdlyba Iépésére vonatkozd rendelkezéseket az ASZF 2.1.3 pontja, a Szerzdédés iddtartamara
vonatkozd és a hatdrozott |doiorfom lejaratakor érvényes rendelkezéseket az ASZF 9. fejezete, a Szerz6dés modositasanak és
megszintetésének szabdlyait az ASZF 12. fejezete tartalmazza

5.3 A Szerzédés hatdlybalépésének napja az Egyedi Szerzédés minden Fél dltali aldirdsdnak napja, vagy amennyiben a Megrendeld
megrendelése alapjdn a Szolgdltatds létesitését a Szolgdltatd mdar megkezdte, visszamendlegesen a megrendelés Szolgdltatd dltali
kézhezvételének, de legkésdbb a szolgdltatdsnyujtds tényleges megkezdésének (Aktivaldsanak) napja.

4. Szamldzas és dijfizetés feltételei, késedelmi kamat

8.1 A szédmldzdsra, dijfizetésre vonatkozd rendelkezéseket az ASIF 7. fejezete tartalmazza.

6.2 A Szolgdltatd a Megrendeld részére felszamitott dijakat az Aktivalastdl kezdddden havonta, a Megrendeld szamldazdsi adatai,
nyilatkozatok, kapcsolattarték mellékletben megadott adatok alapjan kidllitott szamla alapjan érvényesiti.

6.3 A sz&mlat a Megrendeld az ASIZF 7.1.7 pontjdban foglaltak figyelembe vételével a szamldn feltintetett fizetési hatdriddig banki
atutaldssal koteles kiegyenliteni a szamlan feltintetett bankszamlaszamra, a kdzlemény mezében fel kell tintetni a szamla szamdt.
6.4 A dij azon a napon minésul megfizetettnek, amikor azt a szamlavezetd bank a Szolgdltatd bankszamldjdan jévairta. A Megrendeld
a Szolgdltatoval szemben fenndllo ditartozasaba beszamitdsra nem jogosult. Késedelmes fizetés esetén a Megrendeld o
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késedelembe esés idépontjatdl kezdédéen az ASIF 7.1.9 pontjiaban rogzitett mértékl késedelmi kamatot koteles medfizetni. A
kamatfizetési kdtelezettség akkor is bedll, ha a Megrendeld a késedelmét kimenti.

7. Altaldnos rendelkezések

7.1 Felek egyezd akarattal kifejezetten megdllapodnak abban, hogy jelen Egyedi Szerzédés hatdlya alatt a Felek kozotti
jogviszonyban szerzédésmaodositasra ranyuld cjdnlattétel esetén a Szolgdltatéi ajanlattél eltéré elfogaddasbol nem jon letre
érvényesen Szerzddés, illetve szerzédésmaodositds. '

7.2 Szerzdési feltételek érvényessége. Felek rdgzitik, hogy amennyiben az Egyedi Szerzddés és az ASZF kozdtt eltérés van, akkor a
Felek az Egyedi Szerzédésben foglaltakat tekintik irdnyaddnak. Amennyiben barmely melléklet barmely rendelkezése eltér vagy
ellentétben all az ASZF-fel vagy a jelen Egyedi Szerzédéssel, akkor az adott melléklet azirdnyads. A mellekletek dltal nem szabdlyozott
kérdésekben az Egyedi Szerzédés rendelkezései alkalmazandok. Az ASZF-ben nem szabdlyozott esetekre Pik. szerzddésekre vonatkozd
rendelkezései (Ptk. Hatodik Kényv - Kotelmi Jog) megfeleléen irdnyaddk a jelen Egyedi Szerz8désben foglalt eltérésekkel.

7.3 Jogszabdlyok. Felek kdzds megegyezéssel megdllapodnak abban, hogy a Ptk. kételmek kdzds szabdlyaitdl, valamint a
szerzédéseknek a Felek jogaira és kotelezettségeire vonatkozd Pik-ban foglalt szabdlyaitdl egyezd akarattal a jelen Egyedi
Szerzddésben foglaltak szerint eltérnek. Felek kdlcsdndsen és egybehangzdan kilelentik, hogy az ASZF-et a Megrendeld jelen Egyedi
Szerzédés megkdtését megelézdéen megismerte, az azzal kapcsolatos szolgdltatéi tajékoztatast megkapta, tovabbd az ASZF-ben
foglalt feltételeket a Megrendeld oz Egyedi Szerzédés aldirasaval kifejezetten elfogadta a jelen Egyedi Szerzbédésben foglalt
eltérésekkel, azzal, hogy (i) a Megrendelé a Szolgditatd kifejezett tajékoztatdsa alapjan tudomdssal bir arrdl, hogy az ASZF eltér az
Eht. és az Eszr. Gltaldnos szerzédési feltételekre vonatkozd diszpozitiv rendelkezéseitdl és (i) az ASZF-ben foglaltaktdl a Felek az Egyedi
Szerzdédésben egyezd akarattal tértek el.

7.4 Felek egyezd akarattal megdliapodnak abban, hogy jelen Egyedi Szerzédésnek nem keépezi részét a Felek kozott kordbbi Uzleti
gyakorlat, szokds, tovdbbd nem valnak a jelen Egyedi Szerzddés részévé az adott Uzletdgban alkalmazott szokdsok sem, tovdabbd,
hogy a targyban kordbban kdzottUk Etrejdtt barmely megdllapodds érvényét és hatdlyat veszti.

7.5 ElSzmény-szerzédés modositasa vagy Ujrakdtése esetén a Felek egyezd akarattal megdliapodnak abban, hogy az Eldzmény-
szerzédést kodzods megegyezéssel modositiak Ugy, hogy a jelen — médositdsokkal egységes szerkezetbe foglalt — Egyedi Szerz6dés
szabdlyozza a Felek kdzottijogviszonyt és a szerzddéses jogviszony, valamint a Szolgditatas nydjtasa folytonos marad.

7.6 Szolgdltatds médositdsi igény. A Megrendeld tudomdsul veszi, hogy a Szolgditatas paramétereit érinté modositasiigenyt kizardlag
a Szolgdltatdnadl nyilvantartott kapcsolattartd személy kezdeményezhet azzal, hogy a modositas elveégzese dikdteles lehet és a
fizetendd dijak megvdltozasat is magdaval hozhatja.

7.7 A Megrendeld kételes a Szolgdltaténdl nyilvantartott kapcsolattartasi adatokat és a hozzaférési engedélyeket naprakészen
tartani. Szolgdltaté kizdra a feleldsségét minden olyan esetben, amikor a Szolgditatds teljesitése a nyilvantartas hidnyossadgaibdl
adddoan késik vagy meghidsul.

7.8 Jogvitdk rendezése. Az Egyedi Szerzédésbdl vagy azzal &sszefiggésben keletkezd, illetve valamely rendelkezésének
megsértésébdl eredd vitdik rendezése érdekében a Felek kdtelezik magukat arra, hogy a vitds helyzetet egymds kdzdtt beékes Gton
probalidk meg rendezni. Felek a jardsbirdsag hatdskérébe tartozd Ugyben a Szolgdltatd székhelye szerinti birdsag, valamint
tdrvényszék hataskdrébe tartozd Ugyekben a Székesfehérvari Toérvényszék illetékességét kotik ki kivéve, amennyiben a Polgdri
perrendtartds szerint a Fvdrosi Torvényszék vagy a Budapest Kérnyéki Térvényszék az illetékes, mert ez esetben felek a Polgari
perrendtartds rendelkezését tekintik iranyadonak.

7.9 Entesitések. A Felek egymads kozotti értesitései akkor tekinthetdk teliesitettnek, ha azok - az ASIF 3.1.7 pontjdnak figyelembe
vételével - irasban torténtek. A nem megfelel® email cim megaddasabdl eredd sikertelen kézbesités esetén a Szolgadltatdt feleldsseg
nem terheli, ellenkezd bizonyitdsig Ugy kell tekinteni, hogy a kildemény a Szolgdltatd rendszerében tarolt kildesi idépontban a
Megrendeld szémadra hozzaférhetdvé valt. A Szolgdltatd adatait, arculati elemeit megtévesztésil hasznald adathaldsz céld emaileket
figyelmen kivOl kell hagyni, a Szolgdltatd sohasem kér hozzaférési vagy mas érzékeny adatot eldzetes egyeztetés nélkill Az
elektronikus kUldemények sikeres kézbesitése érdekében a @one.hu végzédési email cimekrdl érkezd emaileket a
levelezérendszerben engedélyezni kell (whitelist).

7.10 Szerzédés érvénytelensége. Felek egyezd akarattal megdllapodnak abban, hogy a jelen Egyedi Szerzédés érvénytelensége
esetén, amennyiben a Felek az érvénytelenségi okot utdlag kikUszdbdlik vagy az mds okbdl megszinik, Ugy jelen Egyedi Szerzédés a
megkdtésének iddpontjdra visszamend hatdllyal érvényessé valik. Abban az esetben, ha az érvénytelenségi ok csak a jelen Egyedi
Szerzédés valamely rendelkezését érinti, Ugy jelen Egyedi Szerzddés csak akkor vdlik érvénytelenné, ha a Felek azt az érvénytelen
rendelkezés nélkil nem kétdtték volna meg (részleges érvénytelenség). Részleges érvénytelenség esetére a Felek megdllapodnak
abban, hogy irdsbeli szerzédés mddositas keretében az érvénytelen rendelkezést a Felek eredeti szerzédési széindékdhoz és jelen
Egyedi Szerzédés célighoz legkdzelebb alld érvényes rendelkezéssel valtjak fel.

7.11 Szerzédés dtruhdzdsa. Megrendeld az Egyedi Szerzddés aldirasaval eldzetes hozzdjdruldsdt adja ahhoz, hogy a Szolgdltatd a
jelen Egyedi Szerzédést — vdltozatlan feltételek mellett — részben vagy egészben atruhdzza a 4iG Csoport mas tagvdllalatara.
Egyebekben az Egyedi Szerzddés atrundzdasa csak a Felek egyezd akarataval, a szerzédésbdl kilépd, a szerzédésben maradd és a
szerzédeésbe belépd Fél kdzdtti irasbeli megdllapodds alapjan térténhet.

7.12 Ugyfélpéldaként térténd felhaszndlds. Megrendeld az Egyedi Szerzddés aldirdsdval eldzetes hozzdjdruldsat adja ahhoz, hogy a
Megrendeld tarsasaganak cégnevét, logdjdt, a szerzbédéses egyUittmUkodés tényét és az ditala az Egyedi Szerzédés alapjan igénybe
vett szolgdlitatds megnevezését a Szolgdlitatd harmadik személy felé Ugyfélpéldaként (referencia célidbdl) felhaszndlia. Az engedély
irasbeli visszavondsig érvényes.

7.13 Titoktartas. A Felek megdllapodnak abban, hogy az Egyedi Szerzédésben foglaltakat bizalmasan kezelik, annak tartalmat nem
hozzdk harmadik személy tudomasara, illetve azt harmadik személy részére — kivéve, ha arra jogszabdly, vagy hatdsdgi, birdsagi
hatdarozat kdtelezi a Feleket, illetve a 4iG Csoport mds tagvdllalataval térténd megosztdst kivéve — nem teszik hozzaférhetévé. A Felek
titoktartasi kdtelezettsége az Egyedi Szerzdédés megszinését kdvetden is hatdrozatlan ideig fenndill.
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8. Zaré rendelkezések

8.1 Megrendeld kijelenti, hogy az dltala kdzolt adatok a valdsdgnak megfelelnek, valamint az ASZF-ben és a jelen Egyedi
Szerzé6désben foglaltakat megismerte és elfogadja.

8.2 Felek egyezé akarattal megdllapodnak abban, hogy jelen, a Felek dltal kdlcsondsen aldirt Egyedi Szerzédés - ideértve a Felek
dltal kUIGn iven és/vagy elektronikusan aldirt, valamint az elektronikus formdban vdltozatlan tartalommal kicserélt vagy
hozzaférhetdve tett, minden Fél dltal véglegesnek tekintett példanyokat is — mindstl a Felek k&zoth telies és végleges irasban
megkotott szerzddésnek.

8.3 Az Egyedi Szerz6dés ketté (2) példanyban magyar nyelven készUlt, egy példdny a Megrendeldé, egy példdany a Szolgdltatdé.

Kelt: Budapest, - e Kelt: \)‘\‘C fZQgé O \% 2_6_

Patkds Digitally signed ‘ \}}.15 NONP/P

by Patkés Agnes
ey
%ﬂé\

Agnes Zsuzsanna
Date: 2026.05.07

%)
2‘:‘
Zs5Uzsanna 1431:11 10200

(e
One Magyarorszag Irt. Vdci Vdrosimadzs Nonﬁom K&!
Szolgditato alairasa Megrendeld olowts\ 0/
'h Vs KOC‘C‘

o
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SZOLGALTATAS LEIRASA ES DiJSZABAS — ADATPARTNER E-LINE

A mellékletben feltintetett dijak az AFA-t nem tartalmazzdk!

1. Szolgadltatds leirdsa

1.1 AdatPartner ELINE. A Szolgdltaté OSI Layer2-es szint(, Ethernet alapy virtudlis pont-pont k6zétti adatdtviteli szolgdltatast, mint
alapszolgdltatdst (Osszekdttetés) és kiegészitd szolgdltatdsokat nyujt a Megrendeld részére. A Szolgdiltatd integrdlt adatdatvitelt
megvaldsitd hirkdzld hdldzatdn Megrendeldk részére lehetévé teszi, hogy egy Megrendeléhoéz tartozd felhaszndldi csoport a
Szolgdltatd haldzatdnak bizonyos részeit (szakaszait, szakaszainak kapacitdsat, kapcsoldeszkdzeit stb.) Ugy haszndlja, mintha az a
sajdt, fuggetlen nagykiteriedést (WAN) hdldzata, virtudlis magdnhdlézata lenne. A Szolgdltatds keretében Szolgditatd a felsorolt
eléfizetdi végpontok kozott Layer2-es Ethernet alapU adatkapcsolatot 1étesit, és az Eldfizetdi hozzdférési végpontokon szolgdltatds
végzddtetd végberendezést (demarkdacios switch) helyez el, amelyhez a Megrendeld csatlakoztathatja a helyi hdldzat (LAN) elérését
biztositd Layer3 CPE-t (router, PC). A Szolgdltatds helyhez kotott, a kinelyezett eszkdzdk csak a Szerzbdésben megjeldlt és Szolgdltatd
altal létesitett helyszinen.

1.2 ElSfizetSi hozzdtérési pont. Az Osszekdttetés a Szolgdltatd dltal Uzembe helyezett hdaldzatvégzédietd berendezés Miszaki adatok
mellékletben meghatdrozott Ugyfél oldali csatlakozdsdn vehetd igénybe. A végponton érvényes muszaki bedlitdsokat, valasztott
opcidkat a Miszaki adatok melléklet tartalmazza. A Szolgdltatd a kivdlasztott SLA opcidban meghatdrozott szolgdltatdsmindségi
paramétereket biztositja:

Rendelkezésre dllds (SLA) opcid Standard Emelt Profi Prémium Egyedi
Eves rendelkezésre dlids: 99.50% 99.50% 99.50% 99,90% %
Max. hibaidé / év (dra): 43,80 43,80 43,80 8,76
Max. hibaelhadritdsi idd (ora): 24,00 18,00 12,00 4,00

1.3 Vdlaszthaté kiegészité és értéknovelt uzemeltetdi szolgdltatdsok

Kiegészitd szolgdltatds Leirds
[ Emelt szintG SLA opcid

[ Tartalék/redunddns elérés (back-up)

[J végponti Qos (Quality of Service) opcid
[ Tovabbi (MAC) cim bedllitas

[ Utvonal vdlaszté berendezés (router)

[ szakértdi konzultacio

[J Munkaidén tUli munkavégzés

[ Adatrégzités a Megrendeld szémiakezeld
rendszerében

d

2. Egyedi szerzédési feltételek

2.1 Eléfizetdi szakasz mdsodlagos felhaszndldsa. Felek egyezd akarattal megdllapodnak abban, hogy a Szolgdltatd jogosult az
Egyedi Szerzddes targydat képezd Szolgditatds nydjtdsa érdekében kigpitett eldfizetdi szakaszt és az Eléfizetdi hozzdférési pontot
megvalositd Szolgdltatd tulajdonu hirkozlési végberendezéseket a Megrendeld minden kildn értesitése és hozzdjdruldsa nélkil mds
szolgdltatas nyujtdsara is az Egyedi Szerzddés iddbeli hatdlya alatt barmikor a Szolgdltatd sajat hatdskérben hozott déntése alapjdn
felhasznalni. Szolgdltatd kijelenti, hogy a masodlagos felhaszndlds a Szolgdltatds, valamint a hozzdférési pontot megvaldsitd hirkdzlési
végberendezeések és eldfizetdi szakasz jellegébdl addddan a nyljtott Szolgdltatdst nem zavarja, az Egyedi Szerzédésben foglalt
szolgdltatasmindségi kdvetelmények és feltételek teliesitését, a Szolgdltatds dltal atvitt adatok integritasdt, biztonsdgdt nem
befolydsolja.

3. Szolgdltatdsi 6sszesitd, fizetendd dijak

Szolgdltatds M(J’szakj ) Falszereiésl hely.cime Kf:pcslolési’szdm/ Léfgsﬂéﬂsi Egyszeri dij Huvic!ij

azonositd azonosito savszélesség hataridé ! (Ft) (Ft/ho)
A: 2600 Vdc, Kossuth utca 21. s

ELINEOOO4I9 PM27A182 B: 1108 Budapest, Kozma ulca 2, 4 Mbit/s 0 45745

Kiegészitd szolgdltatdsok Csomag/opcid

Kiegeészitd eszkdz bérlet: SDI/Analog MPEG4, AVC/H.264 HD/SD encoder 0 24 277

Fizetendd dijak 6sszesen: 0 70 022

'ldépont vagy idétartam munkanapokban, vagy amennyiben a létesités mdr megtértént, a Szolgditatds Ataddsdnak napja. A hatdridst a Szerzédés
hatdlyba lépésétdl, vagy amennyiben a tulajdonosi hozzdjdrulds a Szerzédés hatdlyba Iépését kévets 5.imunkanapig nem érkezik meg a Szolgdltatéhoz,
a tulajdonosi hozzajarulds beérkezeésétdl kell szamitani.
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MEGRENDELO SZAMLAZASI ADATAI, NYILATKOZATOK, KAPCSOLATTARTOK

Kitoltése és csatoldsa szerzddéskdtéskor vagy az adatok vdltozdsa esetén kotelezd!

1. Szamldzdsi adatok
KérjUk a valasztott szamlatipus melletti mezében adja meg azt oz egy vagy tébb email cimet, amelyen az elektronikus szamlidkat fogadjdk.

E-szamla (email cim): ! EST\/ @ ESTV. Hu

Tavszamla (email cim): 2

Szdmla
tipusa:

Normal szamla (postai cim): 2

Egyidejileg csak egyfajta szamlaformatum teljesithetd, amennyiben tébb mezd is kitéltésre kerll, a sorrendben legfelsé kerUl kidllitasra. 'Az elektronikus
formdtumu szamldkat a Szolgdltatd az ebill@one.hu email cimrél PDF formdtumban kildi meg a megfelelé mezében megadott email cim(ek)re.
IE-szamla: elektronikus formdban készilt, az AFA térvény 175. § alapjdn idSbélyeggel és elektronikus aldirdssal elldtott szamviteli bizonylat. 2Tdvszamia:
elektronikus formaban készult, kinyomtatds utan a normdl szamidval megegyezd tartalmu —idébélyeggel €s elektronikus aldirdssal nem rendelkezd —
szamviteli bizonylat. *Amennyiben nincs e-szamla vagy tdvszamla email cim megadva, a Szolgdltaté a szamiat papir alapon dllitia eld és postai Uton
kUldi meg az itt megadhatd szamldzdsi cimre vagy ennek hidnydban a Megrendels székhelyére.

Adatkézd (email cim): # =517V @ ST V. HU
izpacrir:’:::mm E-felszolitd (email cim): 5 EST\/ @ ‘C-:\—r\/ M L/(

Szédmla pénzneme: ¢ Forint (HUF)

‘lgény esetén a szamla megkildésével eqyidében a Szolgdltaté a szdmla adatait tartaimazé XLS formdatumu tabldzatot (adatkédzld) kild a megadott
email cim(ek)re. *Igény esetén az esetleges szamlatartozdsrol sz0lo fizetési felszolitast a Szolgdltatd postai Ut helyett elektronikus formdtumban kildi mega
megadott email cim(ek]re. *Forint (HUF), EUR, USD. A szamidtdl eltéré pénznemben megdllapitott dijak a szémia kidllitdsdnak napjan érvényes MNB
kézéparfolyamon kerUlnek atvaltdasra.

2. Megrendeld nyilatkozatai
2.1 A szdmldzds, dijbeszedés céljabdl kezelt adatok, valamint email cim mads célbél térténé felhaszndldsa

A) Hozzdjdrulok, hogy a megrendeldi és szdmldzdsi adataimat, a Szolgdltatd a sajat Uzleti ajdnlatainak ) -
kidolgozasa, illetve piackutatasi tevekenységek elldtdsa céligbdl kezelie, e célbdl mdas adatdllomdnnyal O igen & nem
Osszekapcsolia.

B) Elézetesen és kifejezetten hozzdjdrulok ahhoz, hogy a Szolgdltatd vagy e korben dltala megbizott harmadik
személy a gazdasagi rekldmtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIIL. tdrvény Oigen [ nem
(Crtv.) rendelkezései alapjdn részemre tovdbbithatia a Szolgditatd sajat kdzvetlen Uzletszerzés vagy tdjékoztatds
céliat szolgdld kildeményét.

C) A Szolgdltatod részemre tovdbbithat a Griv. é. §-anak hatdlya ald nem tartozod kdzvetlen Uzletszerzés, illetve Oigen @ nem
egyeb, a Grtv. szerint rekldmnak nem mindsuld tdjékoztatds célidt szolgdld kildeményt

D) A Szolgdltatd - sajat kdzvetlen Uzletszerzés, tdjékoztatds, kdzvélemény- és piackutatds célidgra szolgdld koziés
tovabbitdsdra - automatizdlt (emberi beavatkozds nélkili) hivorendszert vagy eléfizetdi kapcesolat Iétrehozdsdra Oigen (3 nem
szolgdld mds automatizdlt eszkdzt alkalmazhat.
E) Hozzdjdrulok az adataimnak harmadik személyhez térténd tovdbbitdsdhoz tudomdanyos célra, kdzvélemény- Oigen (& nem
vagy piackutatds céligbdl.
A Megrendeld tudomdsul veszi, hogy a Szolgdltaté dltal, a szolgdltatds igénybevételével, a dij megfizetésével kapcsolatos kézlése, kildeménye —
foggetlentl annak formdjatdl - nem jelenti az adatoknak az Eht. szerinti céloktdl eltérd és a fenti nyilatkozat hatdlya ald tartozd felhaszndldsdt.
2.2 Hozzdjdrulds marketing kommunikdciés és PR akfivitdsok céljabél valé felhaszndldshoz

A) Neve, logdja M nem
B) Szerzédésben szerepld szolgdltatdas elemek megnevezése & nem
C) Szolgdiltatdsok részletes tartalma, leirasa Oigen ™ nem
D) Ugyfél igény/probléma, amelyre a szerzédés megolddst adott Oigen X nem

Megrendeld az Egyedi Szerzédés aldirasaval hozzdjarul az itt engedélyezett adatainak Marketing kommunikdcids és PR akfivitdsa céljdbdl vald
felhaszndldsdhoz pl. a Szolgdltatd honlapjan vald megjelenéséhez. A hozzdjdrulds irdsban térténd visszavondsig érvényes.

Megrendeld C) €s D) pontban megadott hozzdjdruldsa alapjan elkészilt dokumentumok (pl. esettanulmdny) felhaszndldsa a Megrendels elézetes
irasbeli jdvahagydsdval térténhet.

3. Kapcsolattarték adatai: Képviselok meghatalmazdsa és kapcsolattartdk kijeldlése mellékletben

L
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MUSZAKI ADATOK - ADATPARTNER E-LINE

Az Osszeksttetés az aldbbi végpontok kozétt keriil kiépitésre.

MAC- Kapcsolédo IP
. ) 2 Hozzdtérés Hozzdtérési 5 ek . SLA : , | Aramkér | vOX szolgdltatas'
Felszerelési hely (Végpont) cime' sabassége’ Kézeg Interfész* ST MTU méreté csomag’ QoS opcié® | CVLANID azonosité!®
a’
A: 2600 Vac, Kossuth utca 21 ID‘/'g(;O:ﬁi;Tx 40 1.522
i, 4 Mbit/s |o/mi> PR Standard Basic ELINEODO4I9 O igen B Nem
B: 1108 Budapest, Kozma utca 2 y 40 1,522

(162, RJ-45)

' A végpont taldrajzi cime.

2 Az Osszekdttelés adatkommunikdcios sebessége, mértékegysége ,kbit/s", ,Mbit/s", ,Gbit/s"

* Azintertész tipusa lehet: , 10Base-1" (1éz, RJ-45), ,10/100Bas
SVeégponta csatlakozd MAC fizikai cimek szama: lehet <40’

¢ Az MTU méret értéke alapesetben 1522, eltél eltéré méret (2000, 9122) miszaki egyeztetést kbvetben adhaté meg
7 A valaszthaté SLA (szolgaltatastendelkezésie-allas szint) a Szerzédés tablazata szerint.

QoS (Quality of Service) beallitasok (Basic, Advanced, Advanced Plus, Premium) a kdvetkezd fdblazat szerint.
¢ Ugylél VLAN ID azonositd, megaddsa a szolgallatas létesités feltétele az EVPL haldzati konfigurdcio esetében.

0 végpont Szolgaltato dltali dramkér azonositoja. A Szolgaltald adja meg, feltintetése javasolt.

' Amennyiben van kapcsolods helyhez kd1d1t VolP teletonszolgaltatas (IP VOX) a végponton, akkor a Kapesolods IP Vox/IP Center szolgaltatas. meliéklet kitdltése kbtelezo. A Szolgdliatas névieges savszélessége (ADSL esetén
garantall savszélessége) a kapcsolodo IP VOX (IP alap beszédcell) szolgallatas igénybevételekor annak a szerzddésben foglalt VOIP savszélesség igényével csdkken. A csdkkenés maximalis érléke az sszes hangesatorna

egyideji hasznalata (lelefonbeszélgetés) eselén jelentkezik.

: 162" (jellemzéen ADSL vagy SHDSL), ,optika", ,mikrohullamy”,  kdzvellen" csatlakozas (patch),  tarsszolgaltatdi” elérés)
X" (1éz, RJ-45), ,1000Base-T" (réz, RJ-45), ,1000Base-LX" (optika, LC), , 1000Base-SX" (optika. LC), , 10GE-SR" (optika, LC), . I0GE-LR" (optika, LC)
0<100; 100<199, (...). 40 MAC-ig a bedllitas dijmentes
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2. A Szolgdltaté az aldbbi QoS (Quality of Service) bedllitdsokat biztositja az Osszekottetéshez:

Tulajdonsdgok Paraméterek Premium Advanced Plus Advanced Basic
CE VLAN ID megtartds Cimkézetlen igen igen igen igen
CE VLAN ID megtartds Cimkézett (1-4094) igen igen igen igen
CE CoS megtartds 0-7 igen igen igen igen
CE DSCP megtartds 0-63 igen igen igen igen
BPDU tunnel 0180-c200-0000 igen igen igen igen
CDP tunnel 0100-0Occce-cccc igen igen igen igen
Max. MAC cim - 40 40 40 40
Unicast csomag - nem limitdlt nem limitalt nem limitalt nem limitalt
Multicast csomag - nem limitalt nem limitalt nem limitalt nem limitalt
Broadcast csomag - nem limitdlt nem limitalt nem limitalt nem limitalt
grlgro;dmg Ismsretien MAL MAC >40 eldobva eldobva eldobva eldobva
Keretkésleltetés @64 byte <20ms <50ms <50ms <100ms
Csomagvesztés - <0,1% <1% <1% <2%
MTU méret - 1522 1522 1522 1522
o . . CIR 90% 50% 50% 10%
S ER 10% 50% 50% 90%
PIR 100% 100% 100% 100%
SVLAN CoS 0 - - 10% CIR
Savszélesség ardny SVLAN CoS | SVLAN CoS 2 ) . 50% CIR i
SVLAN CoS 3 90% CIR -
CVLAN CoS 0 3 0 0 0
CVLAN CoS | 3 0 0 0
CVLAN CoS 2 3 2 0 0
, CVLAN CoS 3 3 3 0 0
SVLAN CoS megfeleltetés CVLAN Cos 4 3 3 > 0
CVLAN CoS 5 3 3 2 0
CVLAN CoS é 3 3 2 0
CVLAN CoS 7 3 3 2 0
Megjegyzések, egyéb informaciok: SDI Anlaldg Enkoder bérlet
Szerz6désszam: 1287945
Document ID: DSF_2025/08
One Magyarorszag Irt. | 1519 Budapest, Pf. 543. | 1420 | corporate@one.hu | one.hu/kozep-nagyvallalatok




		2026-05-07T14:25:05+0200
	Magyar Ferenc


		2026-05-07T14:31:11+0200
	Patkós Ágnes Zsuzsanna




